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内定後から入社1年目の流れ

相談員職
4年制大学卒
社会福祉士
取得見込者

介護職
学部

資格不問

支援相談員
生活相談員
※要、社会福祉士

ご利用者の心身の状況に応じて
日常生活に寄り添いながら
生活の様々な場面において、
暮らしの支援を行います。

配属フロア職員のまと
め役。職員とコミュニ
ケーションを取りなが
ら、介護技術の指導も
行います。

施設全体の介護職員を統括し、
ご利用者へのサービスの「質」
向上を図るための技術指導や相
談対応を行います。多職種とも
連携しながら、施設運営の要と
なります。

小規模多機能型事業所や
グループホーム等の運営管理者

こちらのステップに
進むこともできる

役員

・

地域

本部長

・

施設長

事務職
4年制大学卒

内定者研修

内定決定後は定期的に内定者研修
を開催しています。
職種を問わず、社会人として必要
な心構えや、ノテの一員として身
につけておきたい知識などを段階
的に学べます。
研修参加を重ねるごとに同期とも
少しずつ顔なじみとなり、安心し
てスタートを切れるようにサポー
トしています。

ケアワーカー

採用時研修後、相談員職および介
護職採用者は働きながら介護職員
初任者研修の資格を取得介護職に
従事します。
介護の実践からご利用者との関わ
りを通して施設の仕組みやご利用
家族との関係作りを学びます。

知識と技術を身に着け
ステップアップ！

ケアワーカー長

事業所管理者
ご利用者・ご家族の相談支援。
医療機関等の関係各所への
連絡・調整。施設内職員と
連携し窓口業務全般を担います。

電話・メール応対はもちろん、
施設来訪者への対応のほか、
総務、経理、労務、請求など、
介護施設における事務全般を
担います。

施設の窓口役となり、病院
などの関係機関との連絡・
調整をします。サービス利
用の調整をするにあたり、
入退去時にご利用者と関わ
る際、介護の実践が「やっ
ていて良かった」に変わる
ときです。

各種研修

こちらのステップに
進むこともできる

副主任・主任・係長・課長

ータンセアケ括包域地テノ

ユニット
リーダー

こちらのステップに
進むこともできる

概ね入社1年後1年目は相談員も介護に従事

入社前事前就労
内定後は入社迄の間、環境に慣れることを目的とした
アルバイトも可能です。一足先に配属先に飛び込むこ
とで先輩職員やご利用者にも関係性を築くことができ
るため、入社後はスムーズにスタートが切れます。

職種ごとのキャリアデザイン


